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Datenschutzinformation für Online-Angebote des VGS Köln e.V. 

mit „Zoom“ (Online-Fachberatung, Online-Meetings, Online-Bewegungsangebote) 

Für die Online-Angebote des VGS Köln e.V. wird „Zoom“ genutzt und Daten von Ihnen, die für die 

Durchführung erforderlich sind, werden erhoben und gespeichert. „Zoom“ ist ein Service der Zoom Video 

Communications, Inc., die ihren Sitz in den USA hat. Die Nutzung von „Zoom“ erfolgt auf freiwilliger Basis! 

Für die Nutzung ist es erforderlich, den Nutzungsrichtlinien von Zoom und der Datenschutzrichtlinie von Zoom 

zuzustimmen. Ohne Ihre Zustimmung und ggf. Registrierung ist eine Verwendung von Zoom nicht möglich. 

Kontaktdaten der Verantwortlichen & Datenschutzbeauftragten 

Verein 

VGS Köln e.V. 

Am Wassermann 3, 50829 Köln 

0221 / 888 253 0 

vgs@vgs-koeln.de  

Datenschutzbeauftragte 

VGS Köln e.V. 

Am Wassermann 3, 50829 Köln 

0221 / 888 253 33 

Datenschutz@vgs-koeln.de 

Hinweis: Soweit Sie die Internetseite von „Zoom“ (https://www.zoom.us) aufrufen, ist die Zoom Video 

Communications für die Datenverarbeitung verantwortlich. Ein Aufruf der Internetseite ist für die Nutzung 

von „Zoom“ jedoch nur erforderlich, um sich die Software für die Nutzung von „Zoom“ herunterzuladen. 

Sie können „Zoom“ auch nutzen, wenn Sie die jeweilige Meeting-ID und ggf. weitere Zugangsdaten zum 

Angebot direkt in der „Zoom“-App eingeben. Wenn Sie die „Zoom“-App nicht nutzen wollen oder können, 

dann sind die Basisfunktionen auch über eine Browser-Version nutzbar, die Sie ebenfalls auf der Website von 

„Zoom“ finden. 

Verarbeitungsrechtsgrundlage 

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt aufgrund der Teilnahme an Online-Angeboten beim 

VGS Köln e.V. Rechtsgrundlage hierfür bildet Artikel 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser Interesse besteht in der 

Durchführung von Online-Angeboten. Ferner ist die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung bei der 

Durchführung von Online-Angeboten Artikel 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, soweit die Online-Angebote im Rahmen 

von Vertragsbeziehungen durchgeführt werden. 

Soweit personenbezogene Daten von Beschäftigten des VGS Köln e.V. verarbeitet werden, ist § 26 BDSG-neu 

die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung. Danach ist die Verarbeitung der Daten zulässig, die für die 

Durchführung des Beschäftigungsverhältnisses erforderlich sind, ansonsten liegt eine Einwilligung der 

Beschäftigten vor. Da von gleichgelagerten Interessen von Arbeitgeber und Beschäftigen im Falle von Online-

Angeboten ausgegangen wird, wird von keinem Abhängigkeitsverhältnis in Bezug auf die Einwilligung für 

Online-Angeboten ausgegangen.  

https://zoom.us/de-de/terms.html
https://zoom.us/de-de/privacy.html
mailto:vgs@vgs-koeln.de
mailto:Datenschutz@vgs-koeln.de
https://www.zoom.us/


Daten, die wir erheben (Art und Zweck) 

Bei der Nutzung von „Zoom“-Diensten werden folgende personenbezogenen Daten von Ihnen verarbeitet:  

 Angaben zum Benutzer: Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse, Passwort (wenn „Single-Sign-On“ 
nicht verwendet wird), ggf. Telefonnummer und Profilbild sowie weitere von Ihnen gemachte 
Angaben bei der Anmeldung/Teilnahme am Online-Angebot. Zwingende Angaben zur Teilnahme 
sind: Name. 

 Technische Informationen zur Nutzung bzw. Meeting-Metadaten: Thema, Teilnehmer-IP-Adressen, 
Geräte-/Hardware-Informationen, ggf. Beschreibung des Angebots 

 Bei Einwahl mit dem Telefon: Angabe zur eingehenden und ausgehenden Rufnummer, Ländername, 
Start- und Endzeit, ggf. weitere Verbindungsdaten wie z.B. die IP-Adresse des Gerätes 

 Text-, Audio- und Videodaten: Bei der Nutzung von Chat-, Fragen- oder Umfragefunktionen sowie 
Sprach- und Videofunktionen werden die von Ihnen gemachten Text-/Spracheingaben verarbeitet, 
um diese im Online-Angebot anzuzeigen und ggf. zu protokollieren und nachzubereiten. Um die 
Anzeige von Video und die Wiedergabe von Audio zu ermöglichen, werden entsprechend während 
der Dauer des Angebots die Daten des Mikrofons sowie von einer etwaigen Videokamera des 
Endgerätes verarbeitet. Sie können die Kamera oder das Mikrofon jederzeit selbst über die „Zoom“-
Applikationen abschalten bzw. stummstellen. 

 Ggf. Aufzeichnungen: Sollten Aufzeichnungen des Online-Angebots geplant sein, werden Sie im 
Vorfeld informiert und, wenn erforderlich, eine Einwilligung eingeholt. Die Tatsache der 
Aufzeichnung wird in „Zoom“ angezeigt. Folgende Daten werden bei eine Aufzeichnung verarbeitet: 
MP4-Datei aller Video-, Audio- und Präsentationsaufnahmen, M4A-Datei aller Audioaufnahmen, 
Textdatei des Online-Angebots-Chats. 

Eine automatisierte Entscheidungsfindung i. S. d. Art. 22 DSGVO kommt nicht zum Einsatz. 

Ggf. verarbeiten wir weitere personenbezogene Daten von Ihnen, sofern eine Einwilligung nach Artikel 7 

DSGVO vorliegt. In diesem Falle werden Sie separat über den Zweck der Verarbeitung auf der Einwilligung 

informiert.  

Zur Verarbeitung von Cookies finden Sie weitere Hinweise unter https://zoom.us/cookie-policy. Sie können 

bestimmte Cookies deaktivieren, indem Sie bei Zoom (https://zoom.us/) unten auf der Seite auf den Link „Do 

Not Sell My Personal Information“ klicken.  

Vertrauliche Behandlung Ihrer Daten (Weitergabe an Dritte) 

Die erhobenen personenbezogenen Daten werden intern vom VGS Köln e.V. verarbeitet.  

Der Anbieter von „Zoom“ und deren Unterauftragsverarbeiter erhalten notwendigerweise Kenntnis von den 

o.g. Daten. Weitere Informationen zu den Unterauftragsverarbeitern von Zoom sind unter folgendem Link 

abrufbar: https://zoom.us/de-de/subprocessors.html. 

Ansonsten werden Ihre Daten im Rahmen des Online-Angebots grundsätzlich nicht an Dritte weitergegeben, 

sofern sie nicht gerade zur Weitergabe bestimmt sind. Inhalte aus Online-Angeboten, insbesondere Online-

Meetings, können dazu dienen, Informationen mit Interessenten oder Dritten zu kommunizieren und sind 

damit zur Weitergabe bestimmt.  

„Zoom“ ist ein Dienst, der von einem Anbieter aus den USA erbracht wird, und somit findet eine Verarbeitung 

der personenbezogenen Daten in einem Drittland statt. Im Rahmen eines Auftragsverarbeitungsvertrages mit 

„Zoom“ sind die Anforderungen gemäß Artikel 28 DSGVO abgeschlossen. Ferner sind die sogenannten EU-

Standardvertragsklauseln vereinbart. Die Unterauftragsverarbeiter sind von Zoom auf dasselbe 

Datenschutzniveau verpflichtet. Hinsichtlich der Datacenter Regionen für Meeting-Inhaltsdaten wurde in den 

Voreinstellungen eine Einschränkung auf USA (nicht abwählbar), EU, und dem EWR vorgenommen.  

https://zoom.us/cookie-policy
https://zoom.us/
https://zoom.us/de-de/subprocessors.html
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Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten 

Personenbezogene Daten werden grundsätzlich dann gelöscht, wenn kein Erfordernis für eine weitere 

Speicherung besteht. Ein Erfordernis kann insbesondere dann bestehen, wenn die Daten noch benötigt 

werden, um vertragliche Leistungen zur erfüllen, Gewährleistungs- und ggf. Garantieansprüche prüfen und 

gewähren oder abwehren zu können. Im Falle von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten kommt eine 

Löschung erst nach Ablauf der jeweiligen Aufbewahrungspflicht in Betracht. 

Die Meeting-Metadaten werden gelöscht, sobald die Speicherung für die Erbringung des Dienstes nicht mehr 

erforderlich ist. Meeting-Inhaltsdaten werden prinzipiell nicht über die Kommunikation hinaus gespeichert. 

Werden Daten ausnahmsweise aufgezeichnet, bleiben sie über die Sitzung hinaus so lange gespeichert, wie 

es Ihnen vor der Aufzeichnung mitgeteilt wurde.  

Wenn Sie bei „Zoom“ als Benutzer registriert sind, dann können Berichte über Online-Angebote (Meeting-

Metadaten, Daten zur Telefoneinwahl, Fragen und Antworten in Webinaren, Umfragefunktion in Webinaren) 

bei „Zoom“ gespeichert werden. Ihr Benutzerprofil wird insofern gelöscht, wenn das Konto durch Sie oder in 

Ihrem Auftrag gelöscht wird.  

 
Sie haben ein Recht auf… 

 … Auskunft (Artikel 15 DSGVO), 

 … Berichtigung (Artikel 16 DSGVO), 

 … Löschung (Artikel 17 DSGVO), 

 … Einschränkung der Verarbeitung (Artikel 18 DSGVO), 

 … Datenübertragbarkeit (Artikel 20 DSGVO), 

 … Widerspruch (Artikel 21 DSGVO), 

 … Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde (Artikel 77 DSGVO), 

 … Widerruf der Einwilligung (Artikel 7 DSGVO). 
 


